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— Poznamka

Pred pouzitim tychto informdcii a nimi podporovaného produktu si urcite precitajte
informdcie v Priloha A, “Prezeranie licencnej zmluvy” na strane 23 a Priloha B, “Poznamky
a obchodné znacky” na strane 25.

Prvé vydanie (august 1999)

Nasledovny odsek sa netyka Velkej Britanie ani ziadnej inej krajiny, kde sa takéto
ustanovenia nezluéitePné s miestnym zakonom: SPOLOCNOST INTERNATIONAL
BUSINESS MACHINES POSKYTUJE TUTO PUBLIKACIU “AKO JE” BEZ ZARUKY
AKEHOKOLVEK DRUHU, CI UZ VYJADRENEJ ALEBO IMPLIKOVANEJ, VRATANE,
ALE NEOBMEDZENE NA IMPLIKOVANE ZARUKY PREDAINOSTI ALEBO VHODNOSTI
PRE KONKRETNY UCEL. Niektoré $taty nepovoluju zrieknutie sa vyjadrenych alebo
implikovanych zaruk v urCitych transakciach, preto sa vas toto vyhlasenie nemusi tykat’.

Této publikacia moze obsahovat’ technické nepresnosti alebo typografické chyby. Tu uvadzané
informdcie sa periodicky menia; tieto zmeny budu zaclenované do novych vydani publikacie.
IBM moze kedykol'vek bez upozornenia urobit’ vylepsenia a/alebo zmeny v produkte/produktoch
a/alebo programe/programoch, popisanych v tejto publikacii.

Této publikacia bola vyvinutd pre produkty a sluzby, ponukané v USA. IBM nemusi ponukat’
produkty, sluzby alebo zariadenia, popisované v tomto dokumente, v inych krajinach a tieto
informacie si predmetom zmeny bez oznamenia. Informacie o produktoch, sluzbach a
zariadeniach, dostupnych vo vasej krajine, ziskate od svojho predstavitel'a miestnej IBM.

Poziadavky o technické informacie o produktoch IBM by ste mali smerovat’ na svojho predajcu
IBM alebo predstavitel'a marketingu IBM.

© Copyright International Business Machines Corporation 1999. Vsetky prava vyhradené.
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Informacie o tejto knihe

Tato kniha doplia informadcie v publikaciach k vasmu pocitacu. UloZte si ju s
ostatnymi publikaciami, aby ste ju mohli v buducnosti opdt pouZit.

Tato kniha obsahuje vSeobecné informacie o softvéri, dodanom s vasim pocitacom.

Tato kniha je organizovana nasledovne:

Kapitola 1, “Prehl’ad vasho softvéru” na strane 1, obsahuje prehl'ad informacii
o softvéri, dodanom s vasim pocitacom.

Kapitola 2, “Zaciname” na strane 5, obsahuje informacie, ktoré vam pomozu
pri zacati prace s vasim pocitatom a porozumiet’ niektorym funkcidm softvéru.

Kapitola 3, “Instal4cia softvéru” na strane 11, obsahuje informécie o tom, ako
nainstalovat’ alebo preinstalovat’ softvér, dodany na CD Software Selections.

Kapitola 4, “Odstranovanie problémov a obnova” na strane 13, obsahuje
informacie o odstranovani problémov a obnovovani vasho operacného systému
a ostatného predinstalovaného softvéru.

Kapitola 5, “Instalacia inych operaénych systémov” na strane 21, obsahuje
informacie o instalacii inych operacnych systémov a podporného softvéru.

Priloha A, “Prezeranie licen¢nej zmluvy” na strane 23, obsahuje instrukcie k
prezeraniu licencie IBM International License Agreement for Non-Warranted
Programs.

Priloha B, “Poznamky a obchodné znacky” na strane 25, obsahuje poznamky
a informacie o obchodnych znackach.

© Copyright IBM Corp. 1999



vi O vasom softvéri



Kapitola 1. Prehlad vasho softvéru

Vas pocitac ® IBM je dodany s Microsoft® Windows NT® Workstation 4.0 a
réznym inym softvérom, vratane aplikacnych programov, diagnostickych néstrojov
a ovladacov zariadeni. Niektory softvér je predinstalovany a niektory sa nachadza
na CD diskoch, dodanych s pocitacom.

—— Délezité
Softvér, iny ako Windows NT Workstation, je licencovany za podmienok IBM
International License Agreement for Non-Warranted Programs. Pouzitie vasho
pocitaca znamena akceptovanie tejto licencnej zmluvy. Pozrite si Priloha A,
“Prezeranie licen¢nej zmluvy” na strane 23 tejto brozury, kde su informacie k
prezeraniu licencnej zmluvy.

Predinstalovany softvér

Okrem Windows NT Workstation obsahuje vas predinstalovany softvér nasledovné:

e Access IBM, co je centralne miesto, z ktorého mozete zaregistrovat’ svoj
pocitac, nastavit’ oddiely na pevnom disku, vytvorit’ diagnostické diskety,
nainstalovat’ softvér, poskytnuty IBM, nastavit’ ¢as a datum, nastavit’ svoju
tlaciaren, prezerat’ si online knihy, nastavit’ svoju siet’, precitat’ si licen¢ni
zmluvu a online zaruku a ziskat’ informacie o produktoch IBM a technicke;j
podpore.

¢ ConfigSafe, ¢o je komplexny nastroj na sledovanie konfiguracii a obnovu.
Poskytuje funkcie, ktoré mozete pouzit’ na obnovu svojho systému, ak sa vas
pocita¢ stane poskodenym, nepouzitelnym alebo neschopnym spustenia.

* Microsoft Office Small Business Edition, ktory je predinstalovany na
niektorych modeloch. Ak potrebujete preinstalovat’ tento program, musite
pouzit’ CD disky Microsoft Office, ktoré boli dodané s vasim pocitacom.
Microsoft Office nie je dostupny na CD Software Selections.

e Ovladace zariadeni pre zariadenia, nainstalované v tovarni.

1 Microsoft Certificate of Authenticity je vasou zarukou, ze softvér pre Windows NT
Workstation na vasom pocitaci ma legalnu licenciu od spoloc¢nosti Microsoft.
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Windows NT Workstation Service Pack, ktory je aktualizaciou Windows NT
Workstation, spravenou spolo¢nost'ou Microsoft, dostupnou pre uzivatel'ov®
Windows. IBM pre vase pohodlie nainstalovala na vas pevny disk Service
Pack 5.

— Dolezité
Aby ste nainstalovali ovladace zariadeni bez ovplyvnenia inStalacie
Service Pack, ovladaCe zariadeni musite nainstalovat’ z adresara 1386 na
jednotke C. Ak nainstalujete ovladace zariadeni z 'ubovol'ného iného
adresara alebo zariadenia, iné¢ho ako adresar 1386 na jednotke C, po
instalacii ovladacov zariadeni budete musiet’ preinStalovat’ Service Pack.

Ak chceete preinstalovat’ Service Pack 5, dvakrat kliknite na Service Pack
5 na svojej pracovnej ploche. Potom kliknite na ikonu Reinstall Service
Pack.

Dalsie informacie o vasom predinstalovanom softvéri su v Kapitola 2, “Zaciname”
na strane 5.

Poznamky:

1.

S vasim pocitatom nie su dodané ziadne zalozné diskety pre vas
predinstalovany softvér. Avsak CD Software Selections a CD Product
Recovery obsahuju vacsinu vasich programov, predinstalovanych spolocnostou
IBM. Dalsie informéacie o vasom predinitalovanom softvéri sii v Kapitola 3,
“Instaldcia softvéru” na strane 11 a “Pouzivanie CD Product Recovery” na
strane 17.

Operacny systém Windows NT Workstation je dodany na CD Product
Recovery na obnovovacie ucely. Ak potrebujete preinstalovat’ operacny
systém, pouzite CD Product Recovery. Viac informacii o preinstalovani
Windows NT Workstation a vasho predinstalovaného softvéru najdete v
“Pouzivanie CD Product Recovery” na strane 17.

Ovladace zariadeni a niektoré programy su tiez dostupné na World Wide Web
na http://www.ibm.com/pc/support/ alebo na IBM Bulletin Board System
(BBS). Telefonne cisla BBS najdete v kapitole “Getting Help, Service, and
Information” v uzivatel'skd prirucka. Daliie informécie o vasich ovladatoch
zariadeni najdete v “Obnovenie alebo inStalacia ovladacov zariadeni” na
strane 18.
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Softvér na CD Software Selections

Okrem vaSich programov a ovladdacov zariadeni, predinstalovanych spolo¢nost'ou
IBM, softvér je poskytnuty na CD Software Selections. Podla svojich vlastnych
potrieb sa rozhodnete, ktoré programy si nainstalujete.

Softvér na CD Software Selections je urceny pre Windows NT Workstation 4.0,
Windows 98 a Windows 95. Pozrite si Kapitola 3, “Instalacia softvéru” na
strane 11, kde najdete d’alSie informacie o CD Sofiware Selections.

Poznamka: CD Product Recovery obsahuje ovladace zariadeni pre zariadenia,
nainstalované v tovarni a pre dodato¢né zariadenia, ktoré mozete
nainStalovat’ na svoj pocitac.

Nasleduje zoznam niektorych softvérovych programov, ktoré s poskytnuté na CD
Software Selections.

CoSession Remote 32 Tento komunika¢ny nastroj moze pouzit’ technik z IBM
alebo spravca siete na diagnostiku a opravu problémov
pocitaca zo vzdialeného miesta. Spojenie moze byt’
vytvorené cez modem alebo LAN.

IBM Internet Connection IBM Internet Connection mozete pouzit’ na telefonické
pripojenie do Internetu. Tento softvér mozete pouzit’ s
prehliadacom Netscape Navigator, ktory je k dispozicii na
vasom CD Software Selections.

IBM Update Connector IBM Update Connector méozete pouzit’ na stiahnutie
softvérovych programov, softvérovych aktualizacii a
datovych aktualizacii z niektorého servera IBM priamo z
Internetu. Update Connector automaticky urci, ¢i vas pocitac
potrebuje dostupné aktualizacie a ak ano, stiahne a
nainstaluje ich na vasu vol'bu.

™

Lotus™ SmartSuite Lotus SmartSuite, balik aplikacii na zvysenie produktivity s
mnohymi oceneniami, obsahuje vykonné aplikacie a vsetko,
¢o potrebujete na pristup do Internetu. Vas pocitac je
dodany s CD Lotus SmartSuite alebo s preukazatelnym
narokom na bezplatné ziskanie jednej verzie balika Lotus
SmartSuite na CD-ROM. Ak chcete nainstalovat’ balik
SmartSuite, vlozte do svojej jednotky CD-ROM CD Lotus
SmartSuite alebo poziadajte o pomoc svojho spravcu siete.

Netscape Communicator Netscape Communicator mozete pouzit’ na prezeranie
intranetu vasej spolo¢nosti alebo World Wide Webu.
Netscape Communicator poskytuje kompletni sadu
Internetovych funkcii, vratane elektronickej posty,
diskusnych skupin (newsgroups) a podpory poslednych
funkcii a vlastnosti na World Wide Web.
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Norton AntiVirus for Norton AntiVirus for IBM mozete pouzit’ na najdenie a

IBM odstranenie virusov z vasho pogitada. Dalsi popis a
instrukcie k instalacii najdete v “Norton AntiVirus for IBM”
na strane 13.

PC-Doctor for Windows Tieto diagnostické nastroje mozete pouzit’ s Windows 95,
Windows 98 a Windows NT Workstation 4.0. Okrem
izolovania hardvérovych problémov tieto néstroje tiez
poskytuju informacie o operacnom prostredi pocitaca a
niektorych softvérovych komponentoch. Podporna
dokumentacia je vstavana do systému Pomoc.

Niektoré modely pocitacov st dodané s dodatocnym CD Sofiware Selections a CD
diskami s podpornym softvérom.

i.Share i.Share Server mozete pouzit’ na zdielanie jedného pripojenia
do Internetu na serveri najviac medzi 10 pocitacmi klientov,
na ktorych je spusteny i.Share Client.

RingCentral RingCentral mozete pouzit’ na posielanie a prijimanie faxov.

Easy CD Creator Easy CD Creator moZzete pouzit' na vytvorenie trvalého audio
CD alebo datového CD, ktoré je Citatelné prakticky vo
vsetkych jednotkach CD-recordable a CD-ROM.

Nie vSetok softvér je dostupny pre vSetky operacné systémy. Ktoré programy su
dostupné pre vas operacny systém, zistite na CD Software Selections. CD Software
Selections mbzete spustit’ z Access IBM. Dalsie informécie najdete v “Pouzivanie
Access IBM” na strane 7.
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Kapitola 2. Zaciname

Tato kapitola obsahuje informacie, ktoré vam pomozu zacat’ pouzivat’ va§ pocitac;
vysvetl'uje:

o Co potrebujete predtym a &o sa stane potom, ako spustite svoj po&itad
prvykrat.

e Ako:
— Ziskavat' informacie a vykonavat’ ulohy z programu Access IBM.
— Prezerat’ si online knihy
— Zaregistrovat’ svoj pocitac

— Bezpecne vypnut’ svoj pocitac

Prvé spustenie vasho pocitaca
Aby ste mohli prvykrat pristipit’ na operacny systém, musite dokoncit’ procediru
nastavenia Windows NT Workstation.

Poznamka: Ked ste prvykrat spustili svoj pocita¢, pred jeho vypnutim musite
dokoncit’ proceduru nastavenia; v opacnom pripade sa moézu objavit’
neocakavané vysledky.

Co potrebujete predtym, ako zacnete
Pred spustenim procedury nastavenia Windows NT Workstation potrebujete
nasledovné:

e Manual k Windows NT Workstation, dodany s vasim pocitacom, ak
potrebujete podrobnejsie informacie, ako st poskytnuté v tejto kapitole

¢ Microsoft Certificate of Authenticity, pripojeny k prednému obalu vasho
manudlu k Windows NT Workstation kvoli ID ¢islu produktu

¢ Informacie o sieti (ak to je aplikovate'né) od vasho spravcu siete

* Model tlaciarne a pouzivany port, ak je k vaSmu pocitacu priamo pripojena
tlaciaren

© Copyright IBM Corp. 1999



Spustenie nastavovacieho programu Windows NT
Workstation

Ak nastavovaci program este nebol spusteny, objavi sa pri spusteni pocitaca.
Program vas bude podl'a potreby ziadat’ o vyber volieb alebo zad4avanie informdcii.
Ak potrebujete podrobnejsie informdcie, ako s v nasledujucich poznamkach,
pozrite si svoj manual k Windows NT Workstation.

Poznamky:

1.

6

Nastavovaci program, ktory sa objavi po spusteni pocitaca, je trochu odlisny
od toho, ktory je popisany vo vasom manudli k Windows NT Workstation.
Niektoré vybery, ktoré st popisané vo vasom manuali k Windows NT
Workstation, sa nemusia objavit,, pretoze su prednastavené.

Pocas procediry nastavovania musite oznacit’, ze suhlasite s licenciou pre
Windows NT Workstation a po poziadani zadat’ ID ¢islo produktu z vasho
Certificate of Authenticity. Certificate of Authenticity je pripojeny k
prednému obalu vasho manudlu k Windows NT Workstation.

. Ak ste so svojim pocitacom nedostali manual k Windows NT Workstation,

pozrite si Rychly prehl'ad k IBM PC 300GL a PC 300PL, kapitolu "Getting
help, service, and additional information", kde ziskate informacie o objednani
manualu k Windows NT Workstation.

Po dokonceni procedury nastavovania a restartovani pocitaca stlacte pri
poziadani Ctrl+Alt+Delete, aby sa zobrazilo prihlasovacie okno.

Po dokonceni procedury prihlasenia sa objavi pracovna plocha Windows NT
Workstation. Ak mate nainstalovany Microsoft Internet Explorer, na pracovnej
ploche sa objavi okno Internet Explorer.

Vas pevny disk ma 2 GB oddiel (pristupuje sa nan ako na jednotku C). Tento
oddiel obsahuje Windows NT Workstation a ostatny predinstalovany softvér.
Niektoré modely mozu byt dodané s d’alsim 2 GB oddielom (pristupuje sa nan
ako na jednotku D). ZvySny priestor pevného disku je nenaformatovany, preto
si ho mozete naformatovat’ a rozdelit’ podl'a svojich potrieb. Zvys$ny priestor
disku nemozete pouzivat, kym ho nerozdelite. Ako moézete rozdelit’ svoj
pevny disk, sa dozviete kliknutim na Spustit’ v ponuke Access IBM. Pozrite
si “Pouzivanie Access IBM” na strane 7.

Pri prvej prilezitosti si vytvorte nasledovné diskety:

a. Windows NT Workstation Emergency Repair Disk. Je dolezité, aby ste si
urobili tito disketu, ktora sa moze pouzit’ na obnovovacie ucely. Ak do
svojho pocitaca pridate nove vlastnosti, spravte nova disketu Windows NT
Workstation Emergency Repair Disk, aby ste zaistili, ze disketa odraza
vasu aktudlnu konfiguraciu systému. Dalsie informécie o vytvérani a
pouzivani tejto diskety si vo vasom manuali k Windows NT Workstation.

b. Disketa IBM Enhanced Diagnostic. Tato samospustacia disketa sa moze
pouzit’ na izolovanie problémov vasho pocitaca. Pozrite si “IBM
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Enhanced Diagnostics” na strane 16, kde sa dozviete viac o spustani
programu Enhanced Diagnostics IBM. Informécie o vytvoreni
diagnostickej diskety najdete v “Vytvorenie diskety IBM Enhanced
Diagnostics” na strane 16.

Pouzivanie Access IBM

Access IBM poskytuje spolocné miesto, z ktorého mozete:

Zaregistrovat’ svoj pocitac IBM.

Spustit’ CD Sofiware Selections, ak chcete nainstalovat’ dodatocny softvér,
ktory je uvedeny pod “Softvér na CD Software Selections” na strane 3.
Vytvorit' samospustaciu diagnosticku disketu.

Prezriet’ si licenciu IBM International License Agreement for Non-Warranted
Programs.

Vykonat’ niektoré ulohy na nastavenie systému, ako je:

— Nastavenie Casu a datumu
— Nastavenie siete
— Precitanie informacii o usporiadani svojho pracovného priestoru

Prezerat’ si informacie o deleni svojho pevného disku.
Prezerat’ si online knihy, ako je Obozndmenie sa s vasim osobnym pocitacom.
2

Prezerat’ si IBM Web stranky na World Wide Web, ktoré obsahuju informacie
o produktoch IBM a technicku podporu. Aby ste mohli pouzit’ tuto volbu, vas
pocita¢ musi mat’ pripojenie do Internetu s nainstalovanym prehliadacom. Ak
vas pocita¢ nema pripojenie do Internetu, mozete si prezriet’ vybrané Web
stranky na svojom pevnom disku.

Ak chcete pouzit’ Access IBM:

1.

Ak nie je Access IBM este spusteny, kliknite na tlacidlo Start z Windows;
potom prejdite a kliknite na Access IBM.

Vo vseobecnosti, ak chcete vykonat' ulohy alebo ziskat’ informacie pomocou
Access IBM:

a. Kliknite na jednu z kategoérii, uvedenych v ponuke:

Spustit’
Prispésobit’
Ziskat’ pomoc
Zobrazit’ licenciu a zaruku
Pod kazdou kategoriou sa zobrazi ponuka, Specificka pre dand kategoriu.

b. V ponuke kategorie kliknite na pozadovanu tému. Ak sa na obrazovke
zobrazia instrukcie, postupujte podla nich.
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Registracia vasho pocitaca IBM

Registracia vasho pocitaca pomaha IBM v poskytovani lepSieho servisu. Pri prijati
vasich registracnych informadcii sa tieto informdcie zaradia do centralnej databazy,
pristupnej predstavitel'om technickej podpory IBM. Ak potrebujete technicku
pomoc, predstavitel’ podpory uz ma informacie o vaSom pocitaci, ¢im sa pri
telefonovani usetri vas ¢as. Okrem toho, poznamky o vasom pocitaci su
prehliadané timom, ur¢enym na sluzby zékaznikom a beru sa do uvahy pri robeni
vylepseni do pocitacov IBM.

Na zaregistrovanie svojho pocitaca IBM pouzite program Registracia produktu.
Registracny program si od vas vypyta vase meno, adresu, telefonne Cislo, ¢islo
faxu, e-mailova adresu, typ pocitaca a sériové Cislo pocitaca. Tieto registracné
informacie doructe do IBM pomocou jednej z tychto metod:

¢ Informacie vytlacte a poslite ich do IBM.

e Ak ma vas pocita¢ modem, informdcie poslite priamo do IBM.

Ak chcete zaregistrovat’ svoj pocitac:

1. 'V Access IBM Kkliknite na Spustit’. Zobrazi sa suvisiaca ponuka. (Pozrite si
stranu 7, kde je pomoc k pouzivaniu Access IBM.)

2. Kliknite na Zaregistrovat’ v IBM a potom sa riad’te inStrukciami na

obrazovke.

Svoj pocita¢ tiez mozete zaregistrovat’ pomocou World Wide Web na
http://www.ibm.com/pc/register

Prezeranie online knih

Ak chcete pristipit’ a prezriet’ si nové online knihy, spravte nasledovné:

1. V Access IBM kliknite na Ziskat’ pomoc.
2. 'V zobrazenej ponuke kliknite na Zobrazit’ dokumentaciu.
3. Prejdite a kliknite na nazov knihy, ktoru si chcete precitat’.

Niektoré z online knih su vytvorené pomocou formatu PDF (Portable Document
Format). Aby ste si mohli prezriet’ tieto knihy, musite mat’ nainstalovany program
Adobe Acrobat Reader. Adobe Acrobat Reader nainstalujete vykonanim hore
uvedenych krokov 1 a 2, dvojitym kliknutim na PDF knihy a InStalacia Adobe
Acrobat Reader.
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Vypnutie vasho pocitaca

Aby sa zabranilo strate neulozenych udajov alebo poskodeniu vasich programov, na
vypnutie svojho pocitaca vzdy pouzite procediru vypinania.
Ak chcete vypnut’ svoj pocitac:

1. Ulozte vsetky udaje, s ktorymi pracujete.

2. Zatvorte vSetky otvorené aplikacie.

3. Kliknite na tlacidlo Start z Windows.

4. Kliknite na Shut Down; na potvrdenie poziadavky kliknite na OK.

alebo
1. Ulozte vsetky udaje, s ktorymi pracujete.
2. Zatvorte vSetky otvorené aplikacie.

3. Stlacte Ctrl+Alt+Delete, aby sa zobrazila ponuka Security z Windows NT
Workstation.

4. Kliknite na Shut Down; na potvrdenie poziadavky kliknite na OK.

Kapitola 2. Zaginame 9
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Kapitola 3. InStalacia softvéru

Informadcie v tejto kapitole pouzite vtedy, ak chcete naintalovat’ alebo preinstalovat
softvér z CD Software Selections.

—— Délezité
Aby ste spustili CD Sofiware Selections, musite mat’ nainstalovany Microsoft
Internet Explorer 4.0 alebo vyssiu verziu.

Poznamky:

1. CD Software Selections neobsahuje operacné systémy. Aby ste mohli pouzit
toto CD, vo vaSom pocitaci musi byt’ nainstalovany vas operacny systém.

2. Nie vsetok softvér je dostupny pre vsetky operacné systémy. Ktoré programy
su dostupné pre vas$ operacny systém, zistite na CD Sofiware Selections.

Funkcie CD

CD Software Selections obsahuje programy a ostatny podporny softvér pre
Windows 95, Windows 98 a Windows NT Workstation 4.0.

Toto CD moézete pouzit’ na:

¢ Nainstalovanie niektorych softvérovych produktov priamo z CD na modely,
vybavené mechanikou CD-ROM.

e Vytvorenie obrazu CD Software Selections na vas pevny disk alebo na miestnu
pocitacovu siet’ (LAN) a na nainstalovanie softvérovych produktov z tohto
obrazu.

CD Software Selections ma jednoduché grafické rozhranie a automatizované
instalacné procedury pre vacsinu programov. Tiez ma systém pomoci, ktory
popisuje funkcie CD.

Programy na CD Software Selections su licencované podl'a podmienok dohody IBM
International License Agreement for Non-Warranted Programs, ktora je dostupna
cez Access IBM. (Pozrite si Priloha A, “Prezeranie licen¢nej zmluvy” na

strane 23.)

© Copyright IBM Corp. 1999
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Spustenie CD

Ak chceete pouzit' CD Software Selections, vlozte toto CD do svojej jednotky
CD-ROM. Program Software Selections sa spusti automaticky.

Ak je na vasom pocitaci vypnutd funkcia automatického spustania:

1.

Vo Windows kliknite na tlacidlo Start; potom kliknite na Run.

2. Napiste

e:\swselect.exe,

kde e je pismeno jednotky CD-ROM.

3. Stlacte Enter. Objavi sa ponuka Software Selections.

4. Vyberte si pozadovanu volbu; potom sa riad’te inStrukciami na obrazovke.

alebo
1. 'V Access IBM kliknite na Prispésobit’. (Viac informacii o pouzivani Access
IBM néjdete v 7.)
2. 'V ponuke Prispdsobit’ kliknite na InStalovat’ softvér.
3. Pri poziadani vlozte CD Software Selections do jednotky CD-ROM. Objavi sa

ponuka Software Selections.

Po nainstalovani programu nan mozete pristupovat’ cez volbu Programs v ponuke

Start z Windows. Pre vacsinu programov je do online systému Pomoc zaclenend aj
podpornd dokumentdcia; pre niektoré je tiez poskytnuta online dokumentécia (ako
je subor README).

Pouzivanie programu Software Selections

Program Software Selections je dodany na vasom CD Software Selections.

Ak chceete pouzit’ program Software Selections:

1.

V ponuke Software Selections kliknite na zacCiarkovacie policko vedla kazdého
softvérového programu, ktory chcete nainstalovat’.

Po vybrani programov kliknite na Instalovat’. Otvori sa okno, ktoré zobrazuje
softvérové programy, ktoré sa nainstaluju. Kliknite na OK, ak chcete
pokraCovat’ v procese instalacie alebo kliknite na Zrusit’, ak chcete svoj vyber
zrusit’.

Aby ste dokoncili instalaciu, spravte spravny vyber a riad’te sa inStrukciami na
obrazovke.
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Kapitola 4. Odstranovanie problémov a obnova

Tato Cast’ obsahuje informdcie o udrzbe a obnove pocitaca. IBM vam poskytuje
niekol’ko pomocnych nastrojov, vratane:

¢ Norton AntiVirus for IBM
¢ ConfigSafe

¢ IBM Enhanced Diagnostics
e CD Product Recovery

Norton AntiVirus for IBM

Program Norton AntiVirus for IBM je komplexny antivirovy produkt, ktory zist'uje
a odstranuje virusy z vasho pocitaca. Ak chcete nainstalovat’ program Norton
AntiVirus for IBM:

1. 'V Access IBM kliknite na Prispésobit’. (Informacie o otvarani Access IBM
najdete na strane 7.)

2. V ponuke Prisposobit’ kliknite na Instalovat® softveér.
3. Pri poziadani vlozte CD Software Selections do jednotky CD-ROM.

4. Ked sa objavi ponuka Software Selections, kliknite na zaciarkovacie policko
vedl'a Norton AntiVirus for IBM.

5. Po vybrani softvéru kliknite na Instalovat’. Otvori sa okno, ktoré zobrazuje
softvérové programy, ktoré sa nainstaluju. Kliknite na OK, ak chcete
pokracovat’ v procese instalacie alebo kliknite na Zrusit’, ak chcete svoj vyber
zrusit’.

Ak chceete prispdsobit’ alebo si opatovne prezriet’ su¢asné nastavenia programu po
jeho instaldcii:

1. Kliknite na tlacidlo Start z Windows.

2. Kliknite na Programs — Norton AntiVirus — Norton AntiVirus.

3. V okne Norton AntiVirus kliknite na Options.
4

Klikajte na zalozky navrchu obrazovky, aby ste si prezreli nastavenia a spravili
pozadované zmeny. Ak chcete ulozit’ zmeny, kliknite na OK v kazdom okne,
v ktorom spravite zmeny.

5. Vratte sa spat’ do hlavného okna Norton AntiVirus a kliknite na Scheduler.
Ak chcete zmenit’ nastavenie programu Norton AntiVirus, dvakrat kliknite na
nastavenie (udalost’), ktoré chcete zmenit' v okne, spravte pozadované zmeny a
potom kliknite na OK.

6. Otvori sa nové okno. Kliknite na OK v tomto okne, ak ste spravili nejaké
zmeny a chcete ich ulozit’.

© Copyright IBM Corp. 1999
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Podporna dokumentécia je poskytnutd online. Ak chcete pristipit’ na tuto
dokumentaciu:

1. Kliknite na tlacidlo Start z Windows.
2. Kliknite na Programs — Norton AntiVirus — Product Support.
3. Kliknite na Reference Guide alebo User's Guide.

Poznamka: Aby ste si mohli prezriet’ tuto dokumentaciu, mozno sa najprv musi
nainstalovat’ Adobe Acrobat Reader.

ConfigSafe

Program ConfigSafe je komplexny néstroj na sledovanie konfiguracie a obnovenie.
Poskytuje funkcie, ktoré vam (alebo podpornému personalu) ul’ah¢ia obnovenie
pocitaca, ak sa vas pocitac stane poskodenym, nepouzitelnym alebo neschopnym
spustenia.

K hlavnym prednostiam programu ConfigSafe patri:
e Grafické rozhranie, riadené ponukami.

e Funkcia vytvarania snimok, ktora automaticky zachytava a uklada
konfiguracné informacie o vasom pocitaci v naplanovanych c¢asoch. K tymto
informaciam patria systémové subory, konfiguracia hardvéru, verzie suborov,
sietové spojenia a registracné informacie. Prva snimka sa spravi vtedy, ked’
prvykrat spustite svoj pocitac.

¢ Funkcia obnovy konfiguracie, ktort mézete pouzit’ na vel'mi rychlu obnovu

svojho systému na predchadzajucu (alebo prednastavenu) konfiguraciu.

¢ Funkcia UNDO, ktoru mozete pouzit’ na vratenie poslednych obnovenych
zmien a na vratenie sa do predchadzajicej konfiguracie.

e Automatické sledovanie spravenych zmien (vedome alebo nevedome) vo vasej
zakladnej konfiguracii systému.

¢ Funkcia hlasenia, ktora mozete pouzit' na vytvorenie (a nasledné prezretie
alebo vytlacenie) hlaseni o zmenach v konfiguracii systému. Tieto hlasenia
mozu poskytovat’ kI'iCové informacie, ako je zoznam zmien, ktoré sa vyskytli
za posledny tyzden alebo od aplikovania prednastavenej konfiguracie.

Tieto hlasenia vdm mo6zu pomoct’ pri odstranovani problémov vasho systému
alebo si ich moze prezriet’ podporny personal alebo sa mu mozu poslat’ faxom.

e Schopnost’ pracovat’ v spojeni s ostatnymi programami, ako je CoSession
Remote, pre vzdialenu asistenciu.

e Automatické vykondvanie ¢asovo narocnych uloh, ako je zalohovanie
konfiguracnych informacii a zhromazd’ovanie udajov.
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e Jednoduchy sposob (ukaz a klikni) na zachytenie sucasnych nastaveni systému
predtym, ako spravite zmeny v softvéri a hardvéri. Toto poskytuje rychlu
metddu obnovy, ak sa po vykonani zmien objavia problémy.

e Prispdsobitel'né funkcie, aby vyhovovali vasim konkrétnym potrebam.

ConfigSafe moéze byt hodnotny nastroj na odstranovanie problémov, hlavne ak sa
problém objavi po instalacii novej aplikacie alebo adaptéra. Predtym, ako spravite
zmeny vo svojej systémovej konfiguracii, pouzite ConfigSafe na vytvorenie snimky
vasej sucasnej, fungujucej konfiguracie. Ak sa vyskytnui problémy po zmene
konfiguracnych stuborov, Iahko sa vratite na tuto konfiguraciu.

Ak nedokézete vyrieSit problém sami a potrebujete pomoc od predstavitel'a
technickej podpory IBM, ConfigSafe pouzite na vytvorenie hlasenia o poslednych

zmenach vo vasej konfigurdcii este predtym, ako zavolate na IBM PC HelpCenter®.

Predstavitel’ technickej podpory IBM bude moct’ pouzit’ informacie v tomto hlaseni
a pomdct’ vam tak pri odstraiiovani vasho problému.

ConfigSafe je na vaSom pocitaci predinstalovany a ked” prvykrat spustite svoj
pocitac, spravi snimku tovarenskej konfiguracie. Ak z 'ubovol'ného dovodu
potrebujete preinstalovat’ tento program, spravte tieto kroky:

1. V Access IBM kliknite na Prispésobit’. (Informécie o otvarani Access IBM
najdete na strane 7.)

2. 'V ponuke Prisposobit’ kliknite na Instalovat’ softvér.
3. Pri poziadani vlozte CD Software Selections do jednotky CD-ROM.

4. Ked sa objavi ponuka Software Selections, kliknite na zaciarkovacie policko
vedl'a ConfigSafe.

5. Po vybrani softvéru kliknite na Instalovat’. Otvori sa okno, ktoré zobrazuje
softvérové programy, ktoré sa nainstaluju. Kliknite na OK, ak chcete
pokracovat’ v procese instalacie alebo kliknite na Zrusit’, ak chcete svoj vyber
zrusit.

Ak chcete pristapit’ na program po jeho instalacii:

1. Kliknite na tlacidlo Start.

2. Kliknite na Programs — ConfigSafe — CONFIGSAFE.

Podporna dokumentécia je zaclenena do online systému Pomoc. Ak chcete
pristupit’ na online pomoc:

1. Kliknite na tlacidlo Start z Windows.
2. Kliknite na Programs — ConfigSafe.

Kapitola 4. Odstranovanie problémov a obnova

15



IBM Enhanced Diagnostics

Program IBM Enhanced Diagnostics sa vykonava nezavisle od opera¢ného systému.
Mozete spustit’ program IBM Enhanced Diagnostics a pomocou neho vytvorit
obraz diskety /BM Enhanced Diagnostics z CD Product Recovery.

Tento program mozete pouzit’ na otestovanie hardvérovych (a niektorych
softvérovych) komponentov vasho pocitaca. Tato metdda testovania sa pouziva
hlavne vtedy, ak nie su dostupné iné metody alebo ak zlyhali pri izolovani
problému, ktory sa pravdepodobne tyka hardvéru.

Spustanie IBM Enhanced Diagnostics

Aby ste spustili IBM Enhanced Diagnostics z CD Product Recovery:
1. Vlozte CD Product Recovery do svojej jednotky CD-ROM a zapnite svoj
pocitac.
2. Ak sa vas pocita¢ nespusti z CD Product Recovery, musite zmenit' svoju

spustaciu postupnost’ (pozrite si “Zmena spustacej postupnosti” na strane 19)
a potom zopakovat’ krok 1.

3. Z ponuky Main vyberte System Utilities.

4. Z ponuky System Utilities vyberte Run Diagnostics. Spusti sa program IBM
Enhanced Diagnostics.

5. Ked dokoncite diagnosticky program, vyberte CD z jednotky CD-ROM a
vypnite pocitac.

6. Ak ste zmenili spustaciu postupnost’, vratte ju na pévodné nastavenie.

Vytvorenie diskety IBM Enhanced Diagnostics

Ak chceete vytvorit’ disketu IBM Enhanced Diagnostics z CD Product Recovery:

1. Ak nie je program Access IBM este otvoreny, kliknite na tlacidlo Start z
Windows; potom kliknite na Access IBM.

2. V Access IBM kliknite na Spustit’.

3. 'V zobrazenej ponuke kliknite na Create a diagnostic diskette a riad’te sa
inStrukciami na obrazovke.

Stbor je samorozbal'ovaci a skopiruje sa na disketu. Po dokonceni kopirovania
mate spustitelnu disketu programu IBM Enhanced Diagnostics.
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Ak chceete spustit’ program IBM Enhanced Diagnostic pomocou diskety:
1. Vypnite operacny systém a vypnite pocitac.
2. Vlozte disketu IBM Enhanced Diagnostic do disketovej jednotky.
3. Zapnite svoj pocitac.
4

Postupujte podla instrukcii, ktoré sa objavia na obrazovke. Ak potrebujete
pomoc, stlacte F1.

Pouzivanie CD Product Recovery

CD Product Recovery je dodané s vaSim pocitacom, aby ste mohli preinstalovat’
Windows NT, predinstalované aplikacie a ovladace zariadeni v pripade zlyhania
pevného disku alebo iného poskodenia vasich siborov Windows NT.

Poznamky:

1. Proces obnovy vymaze vSetky informacie, ulozené na zakladnom oddieli
(jednotka C). Ak to je mozné, pred zacatim tohto procesu si spravte zalohu
svojich udajov.

2. Niektoré pocitace su dodané s predinstalovanym Microsoft Office. Ak
potrebujete preinstalovat’ svoje subory z Microsoft Office, musite pouzit’ CD
disky Microsoft Office, ktoré boli dodané s vasim pocitacom. Tieto subory nie
su dostupné na CD Product Recovery.

CD Product Recovery obsahuje obraz spustitelného CD Windows 98, ktory
skopiruje subory z CD na pevny disk. Hoci CD najprv spusti Windows 98 DOS,
nainstaluje Windows NT Workstation 4.0.

— Délezité
Vas pocita¢ bol dodany z tovarne so zédkladnym oddielom FAT16. CD Product

Recovery pre Windows NT bude pracovat’ spravne len vtedy, ak vas zakladny
oddiel je FATI16.

Ak vas zakladny oddiel nie je FAT16, zobrazi sa sprava o neplatnom oddieli,
ktory sa musi nanovo rozdelit’ prikazom FDISK. Prikaz FDISK moézete spustit’
z CD Product Recovery. CD Product Recovery majte vlozené v jednotke
CD-ROM a v prikazovom riadku napiste FDISK. Vymazte zakladny oddiel,
CD Product Recovery nechajte v jednotke CD-ROM a restartujte pocitac. CD
Product Recovery rozdeli vas pevny disk spravne.

Kapitola 4. Odstranovanie problémov a obnova



Obnovenie operac¢ného systému a podporného softvéru
Nasledovné kroky pouzite na obnovenie operacného systému a softvéru,
nainStalovaného v tovarni:

1. Spravte si zalozné kdpie konfiguracnych suborov a vsetkych suborov, ktoré ste
vytvorili. VSetky subory na jednotke C, ktoré nie s zalohované, sa stratia.

2. Vlozte CD Product Recovery do svojej jednotky CD-ROM.

3. Restartujte svoj pocitac. Ak sa vas pocita¢ nespusti z CD, musite zmenit’
svoju spustaciu postupnost’ (pozrite si “Zmena spustacej postupnosti” na
strane 19) a potom zopakujte kroky 2-3.

4. Otvori sa okno s nasledovnymi vol'bami:
e Full recovery: Preformatovat’ vas pevny disk a obnovit’ vSetky subory.

e Partial recovery: Preformétovat’ vas pevny disk a obnovit’ Windows NT
Workstation a vSetky ovladace zariadeni.

Poznamka: Ak vyberiete Partial recovery, neobnovia sa vsetky
predinstalované softvérové aplikacie. Niektoré aplikacie sa
musia nainstalovat’ z CD Software Selections. Viac
informdcii o instalacii softvéru najdete v Kapitola 3,
“Instalacia softvéru” na strane 11.

* Repair: Spustit’ pomocny program pre nudzovu opravu Windows NT.
e System utilities: Zobrazit' ponuku System Utilities.
Vyberte si potrebnu vol'bu a postupujte podl'a inStrukcii na obrazovke.
5. Po dokonceni obnovovania vyberte CD Product Recovery a restartujte svoj
pocitac.

6. Ak ste zmenili svoju spustaciu postupnost’, urcite ju ihned’ zmerite spat’.

Obnovenie alebo insStalacia ovladacov zariadeni

Informacie v tejto kapitole pouzite vtedy, ak obnovujete alebo instalujete ovladace
zariadeni pomocou CD Product Recovery.

Instrukcie k instalacii ovladacov zariadeni su tiez umiestnené na CD Product
Recovery v e\DRIVERS\README.TXT, kde e je pismeno jednotky CD-ROM.

Ovladace zariadeni su tiez dostupné na World Wide Web na
http://www.ibm.com/pc/support/ alebo na IBM Bulletin Board System (BBS). Cisla
BBS néjdete v kapitole “Getting Help, Service, and Information” v uzivatel'ska
prirucka.
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Poznamky:

1.

Aby ste mohli obnovit’ alebo nainstalovat’ ovladace zariadeni, na vasom
pocitac¢i musi byt nainStalovany vas operacny systém.

Pred zacatim procedury obnovy alebo instalacie majte k dispozicii
dokumentaciu k zariadeniu, ktoré idete nainstalovat’ na svoj pocitac.

Ak chcete obnovit’ alebo nainstalovat’ ovladace zariadeni, spravte nasledovné:

1.
2.
3.

Spustite svoj pocitac a operacny systém, ak ste tak este nespravili.
Vlozte CD Product Recovery do svojej jednotky CD-ROM.

Zobrazte si adresarovu Struktiru CD spustenim programu Windows Explorer a
kliknutim na ikonu pre jednotku CD-ROM. (Adresarovu strukturu CD si tiez
mozete zobrazit’ pomocou okna MS-DOS Command Prompt.)

Kliknutim otvorte adresar DRIVERS.

Kliknutim otvorte adresar s ovladacom zariadenia, ktory chcete nainstalovat’.
Ovladace zariadeni su zorganizované podla typu zariadenia, operacného
systému a jazyka.

V adresari ovladaca zariadenia dvakrat kliknite na sibor README, aby sa
zobrazil.

Postupujte podl'a instrukeii k instaldcii ovladaca zariadenia zo suboru
README.

Po dokonceni instalacie vyberte CD Product Recovery zo svojej jednotky
CD-ROM.

Zmena spust’acej postupnosti

Ak sa vas pocitac nespusti z CD na prvy pokus, musite zmenit’ svoju spustaciu
postupnost’ v programe Configuration/Setup Utility. Spustaciu postupnost’ zmenite
vykonanim nasledovnych krokov:

1.
2.

Restartujte svoj pocitac.

Ked’ sa objavi vyzva programu Configuration/Setup Utility, stlacte F1. (Vyzva
programu Configuration/Setup Utility sa na obrazovke objavi len na niekol’ko
sekund. F1 musite stlacit’ rychlo.)

Z ponuky programu Configuration/Setup Utility vyberte Start Options.
Z ponuky Start Options vyberte Startup Sequence.
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5. Na4jdite Primary Startup Sequence a zaznacte si zariadenie, ktoré je aktudlne
vybrané ako First Startup Device, Second Startup Device, Third Startup Device
a Fourth Startup Device. Po dokonceni programu IBM Enhanced Diagnostics
musite tieto nastavenia obnovit’.

6. Zmente svoje First Startup Device v Primary Startup Sequence na jednotku
CD-ROM.

7. Stlacajte Esc, az kym sa nevratite do ponuky programu Configuration/Setup
Utility.

8. Pred ukoncenim programu vyberte Save Settings z ponuky programu
Configuration/Setup Utility a stlacte Enter.

9. Aby ste odisli z programu Configuration/Setup Utility, stlacte Esc a riad’te sa
instrukciami na obrazovke.

Poznamka: Po dokonceni pouzivania CD Product Recovery nezabudnite obnovit’
svoju povodnu spustaciu postupnost’.
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Kapitola 5. InStalacia inych operacnych systémov

Ak chceete nainstalovat’ (alebo preinstalovat’) Microsoft Windows NT Workstation
4.0, Microsoft Windows 95 alebo 98, mozno budete potrebovat’ Specialny softvér a
ovladace zariadeni. Podporny softvér pre Specificky hardvér je dostupny na CD
Product Recovery. Ak narazite na problémy s ovladacmi zariadeni, nainStalovanych
z CD Product Recovery, aktualizované ovladace mozete ziskat' z World Wide Web
na adrese http://www.ibm.com/pc/support alebo z IBM Bulletin Board System.

Pred instalaciou 'ubovolného operacného systému najprv ziskajte posledné
aktualizacie. Tieto aktualizacie ziskate tak, Ze sa spojite sa s vyrobcom operaéného
systému alebo, ak to pouzitel'né, pozrite sa na World Wide Web stranku vyrobcu.

Ak chceete nainstalovat’ Fubovolny operacny systém, postupujte podla instrukcii,
dodanych s danym operacnym systémom a aktualizaciami. Podporny softvér potom
nainstalujete podla instrukcii v Kapitola 3, “Instalacia softvéru” na strane 11.

Dalsie informacie o operatnych systémoch mézu byt dostupné na
http://www.ibm.com/pc/support/ na World Wide Web.

Poznamka: Nie vsetok softvér je dostupny pre vsetky operacné systémy. Ktoré
programy su dostupné pre vas operacny systém, zistite na CD
Software Selections.

Doélezité informacie o preinstalovani Windows NT Workstation 4.0 su v
“Obnovenie operacného systému a podporného softvéru” na strane 18.

© Copyright IBM Corp. 1999
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Priloha A. Prezeranie licen¢nej zmluvy

Suhlas s IBM International License Agreement for Non-Warranted Programs si
mozete prezriet’ pomocou vasho predinstalovaného softvéru Access IBM. Pouzitie
vasho pocitacta znamena prijatie tohto sihlasu. Aby ste si prezreli licenéni zmluvu,
urobte nasledovné:

1. Ak nie je Access IBM este spusteny, kliknite na tlacidlo Start vo Windows;
potom prejdite a kliknite na Access IBM.
2. 'V Access IBM Kkliknite na Zobrazit’ licenciu a zaruku.
3. Kliknite na Zobrazit’ licenciu.
Pozrite si Kapitola 3, “InStaldcia softvéru” na strane 11, kde najdete viac
informacii. Ak predinstalovany softvér uz nie je nainStalovany na vasom pocitaci,
licenénu zmluvu si mézete prezriet’ na CD Software Selections kliknutim na

Precitat’ licen¢ni zmluvu v programe Software Selections. Viac informacii o CD
Software Selections najdete v Kapitola 3, “Instalacia softvéru” na strane 11.

© Copyright IBM Corp. 1999
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Priloha B. Poznamky a obchodné znacky

Tato priloha obsahuje poznamky a informacie o obchodnych znackéch.

Poznamky

Odkazy v tejto publikacii na produkty, programy alebo sluzby IBM neznamenaju,
ze IBM ich ma v umysle urobit’ dostupnymi vo vsetkych krajinach, v ktorych ma
zastiipenie. Ziadny odkaz na produkt, program alebo sluzbu IBM nie je mysleny
tak, ani neimplikuje, ze sa moze pouzit’ len tento produkt, program alebo sluzba
IBM. Namiesto produktu, programu alebo sluzby IBM, ktor¢ su predmetom
intelektualneho vlastnictva IBM, sa mo6ze pouzit’ F'ubovolny ekvivalentny produkt,
program alebo sluzba. Vyhodnotenie a overenie funk¢nosti v spojeni s inymi
produktami, okrem tych, ktoré su vyslovne stanovené spolo¢nostou IBM, je na
zodpovednosti uzivatela.

IBM mdze mat’ patenty alebo nevybavené patentové prihlasky, pokryvajice
predmet tohto dokumentu. Zadovazenie tohto dokumentu vam nedava ziadnu
licenciu na tieto patenty. Otazky, tykajuce sa licencii, mozete zaslat’ pisomne na:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

500 Columbus Avenue
Thornwood, NY 10594
U.S.A.

Vsetky odkazy v tejto publikacii na Web stranky, ktoré nepochadzaju od IBM, su
poskytnuté len pre pohodlie a v ziadnom pripade neslizia ako potvrdenie spravnosti
tychto Web stranok. Materialy na tychto Web strankach nie st sucastou materialov
pre tento produkt IBM a pouzitie tychto Web stranok je na vlastné riziko.

Obchodné znacky

Nasledovné vyrazy su obchodnymi znackami spolocnosti IBM v USA, v inych
krajinach alebo v oboch:

HelpCenter
IBM

Microsoft, Windows a Windows NT su obchodné znacky spolo¢nosti Microsoft v
USA, v inych krajinach alebo v oboch.

Lotus a SmartSuite su obchodné znacky spolocnosti Lotus Development
Corporation v USA, v inych krajinach alebo v oboch.
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Iné nazvy spolocnosti, produktov alebo sluzieb mozu byt obchodnymi znackami
alebo znackami sluzieb inych.
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